HOLTAK VILAGA / JOGI DOKUMENTUM

Elallasi tajékoztatd es nyilatkozatminta

Verzio: 2026.10.14. « Hatalyos a honlapon torténd kozzétételtdl. Ez a tajékoztatd a Holtak Vilaga webaruhazabol
vasarlé fogyasztoknak szol; nem szilkiti a jogszabalyban biztositott jogokat.

1. A 14 napos elallasi jog

On indokolas nélkiil eldllhat a fizikai termék adasvételére iranyuld szerzédéstél az attol a naptdl szamitott
14 napon beliil, amikor On vagy az On éltal megjelélt, a fuvarozotol eltéré személy a terméket atveszi. Ha
tobb terméket egy megrendelésben, de kilon kézbesitlink, a hataridd az utolsé termék atvételével
kezdddik. Elallhat a szerz6dés megkotése és a termék atvétele kozott is. A hataridé megtartasahoz
elegendd a nyilatkozatot a lejarat el6tt elkildeni.

2. Hogyan ko6zolheti az elallast?

Egyértelmi elallasi nyilatkozatot tehet a honlap /elallas oldalan miikodd online elallasi funkcidval, a
rendeles@holtakvilaga.hu cimre kildott e-maillel, vagy postai levélben a kdvetkezé cimre: Lengyel David
egyéni vallalkozo, 6200 Kiskérds, Madach Imre utca 28. Az online funkci6 a kdzlés beérkezését tartos
adathordozon visszaigazolja. Az e dokumentum végén talalhaté mintanyilatkozat hasznalata nem
kotelez6; elég, ha a dontése egyértelm(i. Az azonositas és a gyors Ugyintézés érdekében célszerl
megadni a rendelési azonositét, a nevet és a kapcsolattartasi cimet. Telefonon tajékozoédhat a +36 30 586
3530 szamon, de az elallast igazolhaté irasbeli vagy online nyilatkozattal javasoljuk kézélni.

3. Visszatérités és visszakiildés

Elallas esetén az On altal teljesitett ellenszolgéltatast, beleértve a szokasos, legkevésbé koltséges
szallitasi mod dijat is, a nyilatkozat beérkezésétdl szamitott 14 napon belll visszatéritjik. A valasztott
dragabb szallitasi mod tébbletkdltségét nem kell visszatériteni. A visszatérités az eredeti fizetési méddal
azonos modon torténik, kivéve ha On mas maodba kifejezetten beleegyezik, és ebbdl Onnek
tobbletkdltsége nem keletkezik. A visszatéritést visszatarthatjuk addig, amig a terméket vissza nem
kaptuk, vagy On kétséget kizaréan nem igazolta a visszakiildést; a kettd kdziil a korabbi idépont az
irAnyado.

A terméket indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb az elallasi nyilatkozat elkuldésétél szamitott 14
napon belul kildje vissza a fenti székhelyre, vagy adja at a szolgaltatéval egyeztetett médon. A
visszakilldés kdzvetlen koltsége Ont terheli, kivéve ha annak atvallalasarol kilon tajékoztatast kapott. A
termék értékcsokkenéséért csak akkor felel, ha az a jelleg, tulajdonsagok és mikédés megallapitasahoz
sziikséges hasznalatot meghalado kezelésbdl ered. Egyes tételek részleges visszakildését nem zarjuk ki
altalanosan; a rendeléshez kapcsol6dd kedvezmény és szallitasi dij Ujraszamitasa a jogszabaly és az
ajanlat feltételei szerint torténik.

4. Digitalis tartalom kiilonés szabalya

Nem targyi adathordozdn nyuijtott e-kdnyv esetén az elallasi jog a teljesités megkezdésével csak akkor
sz{inik meg, ha On a teljesités korai megkezdéséhez el6zetesen, kifejezetten hozzajarult, tudomasul
vette, hogy ezzel elvesziti az elallasi jogat, és a szolgaltaté a jogszabaly szerinti szerz6dés-
visszaigazolast tartés adathordozén megadta. A rendelési fellleten erre kilén nyilatkozat szolgal. Ha a
feltételek nem allnak fenn, a digitalis tartalomra vonatkozé torvényi elallasi jog nem zéarhato ki
automatikusan. Fizikai és digitalis terméket egyiitt tartalmazo rendelésnél az egyes tételek sajat szabalyai
alkalmazandok.
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5. Elallasi nyilatkozatminta

Cimzett: Lengyel David egyéni vallalkozo; 6200 Kiskérés, Madach Imre utca 28
rendeles@holtakvilaga.hu.

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi jogomat az alabbi termék(ek) adasvételére iranyuld szerzédés
tekintetében:

Termeék(EK) MEGNEVEZESE: .....cccciieeiii ittt e e e e

Megrendelés szama és a megrendelés/atvétel Napja: .......ccccocvveeieeeiiiiiee e

FOQYASZIO NEVE: ..eeviiieiiee ettt ettt e e e e s e e a e e e e e e e e s s annees

Fogyasztd cime €S e-Mail-CiMme: ........coooiiiiiiiiiiiie e

Kelt: .o Aléiras (csak papiron tett nyilatkozat esetén): ........ccccccevvvveneen.
Jogszabalyi hattér

45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet, kildndsen a 20-29. § és a rendelet mellékletei. Tovabbi tajékoztatas:
/elallas és /docs/aszf.pdf.
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